УТВЕРЖДАЮ:
Главный врач БУЗ РА «ЦПБС»

_________________ Е.В.Сакашева
«11» февраля 2019г.

Время и порядок приема граждан и обращений 

ГРАФИК 

приема граждан по личным вопросам главным врачом и уполномоченными на то лицами  
бюджетного учреждения здравоохранения Республики Алтай «Центр по профилактике и борьбе со СПИД»
	ФИО 
должностного лица 
	Должность
	Место приема 
	номер кабинет
	Дни, часы приема
	телефон
	Вопросы 

	Сакашева Елена

Викторовна
	Главный врач медицинской организации
	ул. Шоссейная, д.23,

г. Горно-Алтайск, Республика Алтай
	кб.1 
	Вторник 

с 15.00 до 17.00
	493-44
	Вопросы, относящиеся 

к компетенции 

БУЗ РА «ЦПБС»

	Латышкова Наталья Николаевна  
	Заместитель главного врача медицинской организации по медицинской части
	ул. Шоссейная, д.38,

г. Горно-Алтайск, Республика Алтай
	кабинет врача
	Четверг 

 с 15.00 до 17.00
	493-21
	Вопросы оказания стационарной 

и амбулаторной

медицинской помощи


Подача обращений граждан:
Письменные обращения с доставкой по почте или курьером направляются по почтовому адресу: 

ул. Шоссейная, д.23, г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, 649002.

Адрес для самостоятельной подачи письменных обращений: ул. Шоссейная, д.23, г. Горно-Алтайск, Республика Алтай.

или при личном обращении граждан:  ул. Шоссейная, д.23, д. 38, г. Горно-Алтайск, Республика Алтай.
Режим работы БУЗ РА «ЦПБС»:
	понедельник, вторник, среда, четверг
	- с 8.00 до 17.00;

	пятница
	- с 8.00 до 16.00;

	обеденный перерыв
	- с 13.00 до 14.00.


Обращения в форме электронного документа направляются на адрес электронной почты e-mail: Aids.ra@mail.ru  или путем заполнения специальной формы на официальном сайте БУЗ РА «ЦПБС»  www.aids.med04.ru.

Обращения также могут направляться факсом по телефонному номеру: (388-22) -493-37.

Информирование граждан о факте поступления обращения, его регистрационных реквизитах, наименовании структурного подразделения БУЗ РА «ЦПБС», ответственного за его исполнение, осуществляется в приемной БУЗ РА «ЦПБС» по телефонному номеру 8 (388-22) -493-37:

	понедельник, вторник, среда, четверг
	- с 8.00 до 17.00;

	пятница
	- с 8.00 до 16.00;

	обеденный перерыв
	- с 13.00 до 14.00.


По другим вопросам, касающимся рассмотрения обращений по существу, информационно-справочная работа осуществляется в структурных подразделениях БУЗ РА «ЦПБС», ответственных за исполнение рассмотрения обращений.
Устные обращения к заведующим структурным подразделений рассматриваются:
	ФИО
	Должность
	Место приема 
	Дни, часы приема
	телефон
	Вопросы

	Бугулбаева Аймани Саламовна  
	Заведующая амбулаторно-поликлиническим отделением 
	ул. Шоссейная, д.38, 

г.Горно-Алтайск, Республика Алтай (кабинет врача)
	ежедневно 

с 8-00 до 12-00,

с 13-00 до 15.00
	493-36
	Вопросы оказания амбулаторной

медицинской помощи

	Михайлова Ольга Петровна
	Заведующая взрослым  отделением
	ул. Шоссейная, д.38, 

г.Горно-Алтайск, Республика Алтай (кабинет врача)
	ежедневно 

с 8-00 до 12-00,

с 13-00 до 15.00
	493-15
	Вопросы оказания стационарной

медицинской помощи взрослому населению

	Цветкова Ирина Карловна 
	Заведующая детским  отделением
	ул. Шоссейная, д.38, 

г.Горно-Алтайск, Республика Алтай (кабинет врача)
	ежедневно 

с 8-00 до 12-00,

с 13-00 до 15.00
	493-22
	Вопросы оказания стационарной

медицинской помощи детскому населению


Адрес и телефон контролирующих органов и организаций:

Министерство здравоохранения Республики Алтай:
пр. Коммунистический, д.54, г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, телефон : (388)-273-42
Федеральная служба по надзору в сфере здравоохранения Территориальный орган Росздравнадзора  по Республике Алтай:
ул. Улагашева, д. 13, г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, телефон : (388)-222-86
Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Республики Алтай: 
ул. Чорос-Гуркина, д. 38,  г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, телефон : (388)- 243-86
Страховые медицинские организации:
Филиал  ООО  «Капитал Медицинское Страхование» в Республике Алтай  г.Горно-Алтайске, ул. Чорос-Гуркина, д.39/15 г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, телефон: 8 (38822)-222-15
Филиал Акционерного общества «Страховая группа «Спасские ворота-М» в Республике Алтай 649000, Республика Алтай,
г. Горно-Алтайск, ул. Чорос-Гуркина, д. 39/12, телефон: : 8 (38822)-233-77

Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Алтай:
пр. Коммунистический, д.173, г.Горно-Алтайск, Республика Алтай, телефон : (388)- 643-84
